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MISE EN ŒUVRE DU CCF
BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
ESTHETIQUE/COSMETIQUE-PARFUMERIE
CONSIGNES POUR L'ENSEMBLE DES ÉVALUATIONS

PAR CONTRÔLE EN COURS DE FORMATION (CCF)
· Les évaluations sont obligatoirement réalisées dans le respect des consignes académiques et avec les grilles de notation académiques.

· Pour chaque situation d’évaluation, un professionnel au moins doit être associé. Cette association peut être effective à différents moments : participation à la construction des situations d'évaluation, participation à l'évaluation, synthèse de l'évaluation.

1) Mise place de l’évaluation

· Les élèves sont obligatoirement informés au préalable de l’heure et du jour de l’évaluation, selon des modalités déterminées par le professeur.

· En cas d’absence dûment justifiée, une nouvelle évaluation doit être proposée dans les mêmes conditions que celle initialement prévue. Cette dernière disposition ne signifie pas composition sur le même support d’évaluation. Pour cette nouvelle évaluation, il est conseillé d'établir une convocation de l'élève.

2) Corrections, report de notes

· Pour chaque situation d’évaluation, une grille de notation datée et signée par les évaluateurs est complétée pour chaque élève.
· Les notes attribuées au cours de ces évaluations et proposées au jury de délibération ne doivent pas être communiquées à l’élève.

· La proposition de note est conjointe : professionnel associé et professeur en charge des enseignements.

· La note de chaque évaluation est reportée sur la fiche de synthèse.

3) Documents administratifs

· Les professeurs responsables, après correction de chaque évaluation, remettent au chef d'établissement ou à une personne désignée par le chef d'établissement, pour chaque classe :

· l'ensemble des documents fournis aux élèves (sujet et annexes éventuelles) et le barème ;

· les copies et/ou les travaux réalisés par les élèves ;

· les grilles de notation de chaque élève ;

· le document récapitulatif des notes.

· L'ensemble doit être tenu à disposition :

· du jury de délibération qui, le cas échéant, peut le consulter ;

· de l'inspectrice de la spécialité qui peut le consulter lors de ses passages dans l'établissement.

· Les travaux d'élèves doivent être archivés par l'établissement, au même titre que des copies d'examen, pendant un an.

	Epreuve E3 : Epreuve pratique prenant en compte la formation en milieu professionnel

	Sous-épreuve A3 – Unité U31 : Suivi de clientèle et animation


	CONTRÔLE EN COURS DE FORMATION


	· Durée préconisée : 45 minutes

· Coefficient : 3


1) FINALITÉS ET CONTENUS DE LA SOUS-ÉPREUVE
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	La sous-épreuve permet d’évaluer les compétences mises en œuvre durant les périodes de formation en entreprise et portant sur les activités :

· D’accueil et de suivi de la clientèle :

· Accueil de la clientèle

· Suivi du client au cours de la prestation

· Suivi de la clientèle

· De conseil, vente, promotion de soins esthétiques, de produits cosmétiques, de produits de parfumerie :

· Identification des attentes, des motivations et des besoins du client

· Vente des produits cosmétiques et de parfumerie, des services, des soins esthétiques au client

· Conseil pour la mise en valeur de la personne

· Lancement de nouveaux produits, services et matériels

· Animation de lieux de vente ou de journées de promotion
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	Compétences
	Savoirs associés

	
	Elle permet d’évaluer obligatoirement les compétences suivantes :

· C12 : Transmettre des informations

· C13 : Accueillir le(la) client(e) et assurer son suivi au cours de la prestation

· C14 : Identifier les besoins du(de la) client(e)

· C31 : Conseiller et vendre les services et les produits

· C34 : Mettre en place et animer des actions de promotions de produits cosmétiques, produits de parfumerie et de soins esthétiques

· C42 : Evaluer la satisfaction de la clientèle

· C44 : Mesurer l’impact d’une action de promotion, de formation

Chaque compétence est évaluée en tout ou partie.

L’épreuve peut mobiliser d’autres compétences évaluées par ailleurs


	La sous épreuve s'appuie sur tous les savoirs associés qu'ils soient du domaine général et culturel ou du domaine professionnel.




2) L’ÉVALUATION
Cette sous-épreuve permet de vérifier que le candidat est capable de :

· analyser une situation réelle ;

· conduire l'accueil, le conseil auprès du (de la) client(e) ;

· promouvoir des produits et des services selon les objectifs de l'entreprise ;

· adopter une attitude professionnelle et de respecter les limites de compétences ;

· rendre compte et informer.

3) LE CONTRÔLE EN COURS DE FORMATION
3.1) RAPPELS 
· Le contrôle en cours de formation est constitué d’une situation d’évaluation (durée préconisée : 45 min) organisée dans l’établissement de formation par les professeurs responsables des enseignements.

· Un professionnel au moins doit être associé à cette évaluation.

· La situation d’évaluation prend appui sur un dossier identique à celui des candidats évalués en épreuve ponctuelle et comporte le même déroulement que l’épreuve ponctuelle.

3.2) le dossier
· Le dossier porte sur les diverses activités qui ont été confiées au candidat en autonomie totale ou partielle pendant les périodes de formation en milieu professionnel (PFMP).

· Le candidat consigne dans ce dossier :

· la présentation succincte de l'entreprise ou des entreprises dans laquelle (lesquelles) il a effectué sa formation,

· l'analyse de ses activités en développant les aspects relatifs :

· à l’accueil, à la prise en charge d’un(e) client(e), au conseil, au suivi d'un(e) client(e) ;

· à la vente de produits et de services ;

· à la fidélisation d'une clientèle ;

· à la mise en place et à l'animation d'une action promotionnelle de produits cosmétiques, de produits de parfumerie ou de services.

· l'identification des acquis consécutifs à la réalisation des autres tâches qui lui ont été confiées.

· Ce dossier comporte 40 pages maximum (annexes comprises). 

· Les documents d'évaluation des compétences mises en œuvre par le candidat au cours des périodes de formation en milieu professionnel (PFMP) ou de l'activité en milieu professionnel sont joints au dossier produit par le candidat.

· Les documents (attestations de PFMP ou certificats de travail) attestant les durées et les secteurs d'activités sont annexés au dossier.

3.3) lA SITUATION D'EVALUATION
· La situation d'évaluation prend appui : 

· sur un dossier élaboré par le candidat  dans le cadre des PFMP ou sur le rapport d'activités professionnelles,

· sur les compétences acquises en milieu professionnel, certifiées par le (ou les) tuteur(s).

· Cette situation d'évaluation s'organise en  deux temps :

· Premier temps  : présentation du dossier par le candidat (15 minutes maximum) ;
· Deuxième temps : entretien avec les membres de la commission d'évaluation (30 minutes).
4) MODALITÉS ARRÊTÉES AU NIVEAU ACADÉMIQUE
· Le CCF se déroule au cours de la seconde année de formation. De préférence il doit avoir lieu dans le cadre horaire de l’enseignement de la discipline, mais sous la responsabilité du chef d’établissement, l’organisation du CCF peut être effectuée sur des périodes autres. 
· Les deux temps de l’épreuve orale doivent être évalués sur une même séquence.

· Le professionnel qui participe à l'interrogation ne doit pas être celui qui a accueilli l'élève au cours de la formation en milieu professionnel.

4.1) le dossier : 

· Il doit être conforme aux exigences indiquées dans la définition de l’épreuve 

· Il doit être réalisé en trois exemplaires :

· Deux exemplaires doivent parvenir, dans leur forme définitive, au professeur chargé du CCF et à la date fixée par lui-même

· Le troisième exemplaire doit être apporté par l’élève le jour de l’évaluation

· Il doit être paginé, dactylographié au recto d’un format A4 avec une police de taille 12 et un interligne simple. La taille de la police des titres peut être plus importante

· Il doit comporter :

· Une page de garde avec le nom de l’élève, le nom du diplôme préparé et l’intitulé de l’épreuve

· Un sommaire

4.2) LE DEROULEMENT DE L’EVALUATION

· Le chef d’établissement veillera à permettre la prise de connaissance des dossiers sur place par les membres de la commission d’évaluation et des temps de concertation pour repréciser les objectifs et les critères d’évaluation de l’épreuve.

· La prise de connaissance des dossiers sera la plus proche possible de l’évaluation et peut se faire sous deux formes :

· 1ère possibilité : le professeur et le professionnel associé prennent connaissance de tous les dossiers puis procèdent à l’interrogation orale de chaque candidat

· 2ème possibilité : avant la prestation orale du candidat, le professeur et le professionnel associé prennent connaissance de son dossier puis procèdent à son interrogation. Il leur est conseillé de prévoir un délai suffisant entre les candidats pour la lecture du dossier et la notation de la prestation orale.

· Il est rappelé que le dossier sert de support à la prestation orale du candidat et ne fait, en aucun cas, l’objet d’une notation
· Avant son interrogation orale, le candidat ne dispose pas de temps de préparation, ni de relecture de son dossier. Les modalités de déroulement de la situation d'évaluation sont rappelées au candidat par les évaluateurs

· Premier temps de l’évaluation : 
· Pendant la présentation du dossier, les évaluateurs n'interviennent pas.

· Les évaluateurs peuvent relancer le candidat si toutefois celui-ci est à court d’idée au bout de 1 à 2 minutes

· Le candidat ne doit en aucun cas dépasser les 15 minutes prévues

· Si le candidat a terminé la présentation de son dossier avant le temps qui lui est accordé, les évaluateurs peuvent passer à la partie suivante

· Si le candidat n’utilise pas la totalité de la durée impartie pour la présentation du dossier, la durée n'est pas reportée sur l'entretien : la durée de l'entretien reste de 30 minutes.

· Deuxième temps de l’évaluation :
· Les évaluateurs ne doivent pas dépasser les 30 minutes prévues pour cette partie de l’évaluation.

· Ils interrogent le candidat sur les activités dont l’analyse est exigée dans le dossier, comme défini dans l’épreuve

· Ils essayent surtout de faire dégager les points clés du dossier et s’appuient sur les compétences acquises en milieu professionnel

· Lors de la soutenance du dossier, le candidat peut utiliser un exemplaire de son dossier, des graphiques, des transparents…etc…comme supports 

· La notation s’effectue avec les grilles élaborées au niveau académique, grilles fournies en annexe du présent document. Ces grilles sont complétées pour chaque candidat, datées et signées.(voir pages 11 à 13)
	Epreuve E3 : Epreuve pratique prenant en compte la formation en milieu professionnel

	Sous-épreuve B3 – Unité U32 : Soins esthétiques


	CONTRÔLE EN COURS DE FORMATION


	Première situation d’évaluation :

· Durée préconisée : 45 minutes max

· Coefficient : 1
	Deuxième situation d’évaluation :

· Durée préconisée : 2 h30

· Coefficient : 3


1) FINALITÉS ET CONTENUS DE LA SOUS-ÉPREUVE
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	L’épreuve permet d’évaluer les compétences relatives aux activités :

· de réalisation de techniques esthétiques 

· exécution de soins esthétiques

· démonstration de techniques esthétiques
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	Compétences
	Savoirs associés

	
	L’épreuve permet d’évaluer obligatoirement les compétences suivantes : 

· C32 Concevoir et mettre en œuvre des protocoles de soins esthétiques

· C41 Apprécier le résultat d’un protocole, d’une technique de soins esthétiques

Chaque compétence est évaluée en tout ou partie.

L’épreuve peut mobiliser d’autres compétences évaluées par ailleurs.


	L’épreuve s’appuie sur les savoirs associés suivants :

· Biologie humaine appliquée

· Physique et chimie appliquées

· Méthodes et technologies

· Cadre organisationnel et réglementaire




2) L’ÉVALUATION

L’évaluation porte notamment sur les indicateurs d’évaluation des compétences ; elle est en conformité avec les limites de connaissances des savoirs associés mobilisés.

3) LE CONTRÔLE EN COURS DE FORMATION
· Le contrôle en cours de formation est constitué de deux situations d'évaluation organisées dans l'établissement de formation sous la responsabilité des professeurs chargés des enseignements.

· Un professionnel au moins doit être associé à cette évaluation.

· La deuxième situation peut éventuellement se dérouler sur site professionnel.

· La première situation d’évaluation (Durée préconisée : 45 minutes maximum / Coefficient : 1)
A partir d’une situation professionnelle donnée, il est demandé au candidat de :

· 1A Elaborer un programme de soins esthétiques justifié par les connaissances technologiques des produits, des matériels, des techniques, en fonction d'un but recherché et en préciser les indicateurs d'efficacité ;

OU

· 1B Réaliser, dans le cadre d’une activité pratique, une démonstration de techniques (techniques manuelles assorties éventuellement de l'utilisation d'un produit ou de la mise en œuvre d'un matériel).

· La deuxième situation d'évaluation (Durée préconisée : 2H30 / Coefficient : 3) 

A partir d'une situation professionnelle donnée, il est demandé au candidat de réaliser obligatoirement un soin du corps, une technique spécifique du visage et un autre soin (soin des mains ou des pieds, épilations, teinture ou décoloration de poils, permanente de cils, techniques de réparation ou de prothésie ongulaire)
4) MODALITÉS ARRÊTÉES AU NIVEAU ACADÉMIQUE
· Le CCF se déroule au cours de la seconde année de formation. Il doit avoir lieu dans le cadre horaire de l’enseignement de la discipline. Il peut être programmé à tout moment de la seconde année de formation mais il est souhaitable que la seconde situation soit prévue davantage vers la fin de l'année scolaire afin d'évaluer des compétences terminales.

· Sur une même session, des situations d’évaluation portant sur 1A et 1B doivent être proposées : avant le début de l’évaluation, chaque élève tire au sort le type de situations sur lequel il sera évalué.

· Les modèles nécessaires à l’exécution des techniques esthétiques au cours des évaluations seront proposés par le professeur et devront répondre a certaines  caractéristiques.
· La notation s’effectue avec les grilles élaborées au niveau académique, grilles fournies en annexe du présent document. Ces grilles sont complétées pour chaque candidat, datées et signées.

	Epreuve E3 : Epreuve pratique prenant en compte la formation en milieu professionnel

	Sous-épreuve C3 – Unité U33 : Maquillages


	CONTRÔLE EN COURS DE FORMATION


	Première situation d’évaluation :

· Durée préconisée : 45 minutes

· Coefficient : 0,5
	Deuxième situation d’évaluation :

· Durée préconisée : 2 heures maximum

· Coefficient : 1,5


1) FINALITÉS ET CONTENUS DE LA SOUS-ÉPREUVE
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	L’épreuve permet d’évaluer les compétences relatives aux activités :

· de réalisation de maquillages

· démonstration de maquillages
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	Compétences
	Savoirs associés

	
	L’épreuve permet d’évaluer obligatoirement la compétence suivante : 

· C33 Concevoir et réaliser des maquillages

La compétence est évaluée en tout ou partie.

L’épreuve peut mobiliser d’autres compétences évaluées par ailleurs.


	L’épreuve s’appuie sur les savoirs associés suivants :

· Méthodes et technologies

· Cadre organisationnel et réglementaire

· Arts appliqués




2) L’ÉVALUATION

L’évaluation porte notamment sur les indicateurs d’évaluation des compétences ; elle est en conformité avec les limites de connaissances des savoirs associés mobilisés.

3) LE CONTRÔLE EN COURS DE FORMATION

· Le contrôle en cours de formation est constitué de deux situations d'évaluation organisées dans l'établissement de formation par les professeurs responsables des enseignements. Un professionnel au moins doit être associé à cette évaluation. 

· La première situation (Durée préconisée : 45 minutes / Coefficient : 0,5) 

A partir de situations professionnelles données, il est demandé au candidat de réaliser  une fiche d'auto maquillage et de conseils pour un modèle choisi par les évaluateurs.

· La deuxième situation (Durée préconisée : 2 heures maximum / Coefficient : 1,5).

A partir de situations professionnelles données, il est demandé au candidat :

· de réaliser sur un modèle un maquillage du visage, des ongles (ou une partie du maquillage) correspondant à une situation précisée ;

· d'effectuer dans le cadre de la partie pratique, une explication ou une démonstration d'une technique de maquillage ou d'auto maquillage du visage, des ongles.

4) Modalités arrêtées au niveau académique
· Le CCF se déroule au cours de la seconde année de formation. Il doit avoir lieu dans le cadre horaire de l’enseignement de la discipline. Il peut être programmé à tout  moment de la seconde année de formation mais il est souhaitable que la seconde situation soit prévue davantage vers la fin de l'année scolaire afin d'évaluer des compétences terminales.

· Les durées des situations d'évaluation seront les plus proches possibles des durées préconisées. Pour une même session, dans un souci d'équité, les situations d'évaluation proposées aux élèves auront des durées identiques.

· Modalités spécifiques à chaque situation d’évaluation

	Première situation
	Deuxième situation

	· Le professeur d'arts appliqués est associé à la première situation d'évaluation.

· La durée de la situation est obligatoirement de 45 minutes

· Pour cette situation, le candidat doit renseigner une fiche d'auto maquillage et de conseils : la trame est fournie par le professeur.

· Le (ou les) modèle(s) nécessaire(s) pour la situation d'évaluation sont proposés par le professeur


	· Pour cette situation, la durée d’évaluation ne doit pas être inférieure à 1h30

· L'élève doit venir accompagner d'un modèle répondant aux caractéristiques fournies par le professeur. 

· Lors de la situation d'évaluation, les évaluateurs attribuent à chaque élève un modèle : l'élève ne réalise donc pas les techniques sur son modèle.

· Si un modèle n'est pas conforme aux caractéristiques, des pénalités sont données à l'élève responsable de ce modèle : l’élève travaille sur son modèle


La notation s’effectue avec les grilles élaborées au niveau académique, grilles fournies en annexe du présent document. Ces grilles sont complétées pour chaque candidat, datées et signées.

ANNEXES

	Académie de

ROUEN.
	Baccalauréat professionnel Esthétique/cosmétique – Parfumerie
	SESSION 2008

	
	Epreuve E3 : Epreuve pratique prenant en compte la formation en milieu professionnel

CCF : sous-épreuve A3 – Unité U31 : suivi de clientèle et animation
	


	Durée préconisée : 45 minutes
	Coefficient : 3

	Etablissement de formation :


	Nom et prénom du candidat :
	Date de l’évaluation :


	Compétences à évaluer
	Barème
	Note 

	
	TS
5pts
	S
3,5pts
	I
2pts
	TI
0,5pt
	

	C12 : Transmettre des informations et rendre compte d’une façon professionnelle, respecter la limite de compétences
	
	
	
	
	

	C13 : Accueillir le client et assurer son suivi au cours de la prestation : accueil de la clientèle, suivi du client au cours de la prestation, suivi de la clientèle
	
	
	
	
	

	C14 : Identifier les besoins du client : identification des attentes, des motivations et des besoins du client
	
	
	
	
	

	C31 : Conseiller et vendre les services et les produits : vente des produits cosmétiques et de parfumerie, des services, des soins esthétiques au client ; conseil pour la mise en valeur de la personne.
	
	
	
	
	

	C34 : Mettre en place et animer des actions de promotions de produits cosmétiques et de soins esthétiques : lancement de nouveaux produits, services et matériels, animation de lieux de vente ou de journées de promotion.
	
	
	
	
	

	C42 : Evaluer la satisfaction de la clientèle : repérage des causes de satisfaction et de non satisfaction à partir d’indicateurs pertinents, proposition de solutions adaptées.
	
	
	
	
	

	C44 : Mesurer l’impact d’une action de promotion, de formation : présentation argumentée des indicateurs d’impact, analyse rigoureuse et objective des données, comparaison méthodique des résultats (attendus/obtenus). Proposition argumentée et réaliste.
	
	
	
	
	

	SOUS TOTAL 


	        /35

	Evaluation de la communication
	Barème
	Note

	
	TS

2,5pts
	S

1,75pts
	I

1pt
	TI

0,25pt
	

	Présentation orale du dossier : 15 min maxi

	Expression précise, structurée et correcte, cohérence du contenu


	
	
	
	
	

	Ton, rythme, lisibilité, audibilité


	
	
	
	
	

	Exploitation pertinente des documents (annexes)


	
	
	
	
	

	Indépendance par  rapport aux notes

	
	
	
	
	

	Capacités de synthèse


	
	
	
	
	

	Entretien avec le jury : 30 min maxi
	
	
	
	
	

	Capacité d’écoute : prise en compte des questions et des remarques du jury


	
	
	
	
	

	Pertinence des réponses

	
	
	
	
	

	Utilisation d’un vocabulaire adapté : vocabulaire professionnel

	
	
	
	
	

	Qualité de la communication : présence, dynamisme, réactivité

	
	
	
	
	

	Qualités comportementales : tenue, comportement, attitude, politesse.

	
	
	
	
	

	SOUS TOTAL

	/25

	TOTAL


	/60


TS : très satisfaisant
S : satisfaisant

I : Insuffisant

TI : très insuffisant

	NOTE SUR 60 arrondies au ½ point
	                                                             /60



	OBSERVATIONS EVENTUELLES (obligatoire pour une note inferieure à la moyenne).

	

	Nom, qualité et signature des évaluateurs :




	Epreuve E3 : Epreuve pratique prenant en compte la formation en milieu professionnel

	Sous-épreuve A3 – Unité U31 : Suivi de clientèle et animation

	CONTRÔLE EN COURS DE FORMATION


CONSIGNES AUX CANDIDATS POUR LE DOSSIER

· Le dossier doit être conforme aux exigences indiquées dans la définition de l’épreuve : 

Il porte sur les diverses activités qui ont été confiées au candidat en autonomie totale ou partielle pendant les périodes de formation en milieu professionnel (PFMP).

Le candidat consigne dans ce dossier :

· la présentation succincte de l'entreprise ou des entreprises dans laquelle (lesquelles) il a effectué sa formation,

· l'analyse de ses activités en développant les aspects relatifs :

· à l’accueil, à la prise en charge d’un(e) client(e), au conseil, au suivi d'un(e) client(e) ;

· à la vente de produits et de services ;

· à la fidélisation d'une clientèle ;

· à la mise en place et à l'animation d'une action promotionnelle de produits cosmétiques, de produits de parfumerie ou de services.

· l'identification des acquis consécutifs à la réalisation des autres tâches qui lui ont été confiées.

Sont joints au dossier produit par le candidat les documents d'évaluation des compétences mises en œuvre par le candidat au cours des périodes de formation en milieu professionnel (PFMP) ou de l'activité en milieu professionnel et les documents (attestations de PFMP ou certificats de travail) attestant les durées et les secteurs d'activités

· Le dossier doit être réalisé en trois exemplaires :

· Deux exemplaires doivent parvenir, dans leur forme définitive, au professeur chargé du CCF et à la date fixée par lui-même

· Le troisième exemplaire doit être apporté par l’élève le jour de l’évaluation

· Le dossier doit être paginé, dactylographié au recto d’un format A4 avec une police de taille 12 et un interligne simple. La taille de la police des titres peut être plus importante

· Il doit comporter :

· 40 pages maximum (annexes comprises)

· Une page de garde avec le nom de l’élève, le nom du diplôme préparé et l’intitulé de l’épreuve

· Un sommaire

Rappel :

L’absence partielle ou totale des éléments constitutifs du dossier ou du rapport (dossier/rapport rédigé par le candidat, évaluations, attestations) ne permet pas au candidat de présenter l’épreuve ; celle-ci est non validée et le diplôme ne peut lui être délivré

	Académie de

ROUEN.
	Baccalauréat professionnel Esthétique/cosmétique - Parfumerie
	SESSION 2008

	
	Epreuve E3 : Epreuve pratique prenant en compte la formation en milieu professionnel

CCF : Sous-épreuve B3 – Unité U32 : Soins esthétiques
	


	Première situation d’évaluation


	Durée préconisée : 45 minutes maximum

	
	Coefficient : 1

	Nom et prénom du candidat :


	Date de la situation :


	Situation 1A

	Compétences
	Indicateurs d’évaluation
	Barème
	Note
	Observations

	C32 : Concevoir et mettre en œuvre des protocoles de soins esthétiques
· Etablir un programme de soins esthétiques (visage, corps, mains pieds)
	Programme de soins proposé :

· Cohérent et logique
	1
	
	

	
	· Prise en compte des attentes du (de la) client(e)
	1
	
	

	
	Produits et/ou matériels :

· Choix pertinent
	3
	
	

	
	· Justification correcte
	3
	
	

	
	Techniques :

· Choix pertinent 
	3
	
	

	
	· Justification correcte
	3
	
	

	
	Qualité du document :

· Messages adaptés et pertinents
	1
	
	

	
	· Expression précise, structurée, correcte (orthographe, syntaxe)
	1
	
	

	
	· Sélection pertinente des rubriques à renseigner
	1
	
	

	
	· Présentation nette et propre
	1
	
	

	C41 : Apprécier le résultat d’un protocole, d’une technique de soins esthétiques


	Proposition d’un programme de soins adapté et réaliste
	2
	
	

	Total
	/20
	
	

	Nom et signature des professeur(s) chargé(s) de l’enseignement de la discipline :


	Nom et signature des professionnel(s) :


	Académie de

ROUEN.
	Baccalauréat professionnel Esthétique/cosmétique - Parfumerie
	SESSION 2008

	
	Epreuve E3 : Epreuve pratique prenant en compte la formation en milieu professionnel

CCF : Sous-épreuve B3 – Unité U32 : Soins esthétiques
	


	Première situation d’évaluation


	Durée préconisée : 45 minutes maximum

	
	Coefficient : 1

	Nom et prénom du candidat :


	Date de la situation :


	Situation 1B

	Compétences
	Indicateurs d’évaluation
	Barème
	Note
	Observations

	C32 : Concevoir et mettre en œuvre des protocoles de soins esthétiques
· Réaliser des démonstrations de techniques de soins esthétiques (techniques manuelles, mise en œuvre de produits, utilisation d’appareils)
	Organisation judicieuse du poste de travail
	1
	
	

	
	Gestion optimale du temps
	1
	
	

	
	Respect des règles d’hygiène
	1
	
	

	
	Respect des règles d’ergonomie
	1
	
	

	
	Respect des règles d’économie
	1
	
	

	
	Présentation structurée et séquencée des techniques (enchaînement cohérent des étapes)
	2
	
	

	
	Explications pertinentes
	4
	
	

	
	Maîtrise gestuelle adaptée à la démonstration
	3
	
	

	
	Qualité de la communication :

· Présentation physique et vestimentaire adaptée et soignée
	1
	
	

	
	· Expression précise, structurée et correcte (syntaxe, ton, rythme, audibilité…)
	3
	
	

	C41 : Apprécier le résultat d’un protocole, d’une technique de soins esthétiques


	Présentation argumentée des résultats
	2
	
	

	Total
	/20
	
	

	Nom et signature des professeur(s) chargé(s) de l’enseignement de la discipline :


	Nom et signature des professionnel(s) :


	Académie de

ROUEN.
	Baccalauréat professionnel Esthétique/cosmétique - Parfumerie
	SESSION 2008

	
	Epreuve E3 : Epreuve pratique prenant en compte la formation en milieu professionnel

CCF : Sous-épreuve B3 – Unité U32 : Soins esthétiques
	


	Deuxième situation d’évaluation


	Durée préconisée : 2h30

	
	Coefficient : 3

	Nom et prénom du candidat :


	Date de la situation :


	Compétences et indicateurs d’évaluation


	Soin 

du

corps
	Technique 

spécifique

du visage
	Autre soin



	
	Barème 
	Note 
	Barème 
	Note 
	Barème 
	Note 

	Tenue, qualités relationnelles
	5
	

	C32 : Concevoir et mettre en œuvre des protocoles de soins esthétiques : 
Conditions de réalisation

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	· Installation du modèle (position adaptée et confortable, protection efficace) 
	1
	
	1
	
	1
	

	· installation du poste de travail (organisation judicieuse, disposition ordonnée des produits et des matériels, protection efficace
	1
	
	1
	
	1
	

	· Gestion optimale du temps
	0,5
	
	0,5
	
	0,5
	

	· Respect des règles d’hygiène
	1
	
	1
	
	1
	

	· Respect des règles de sécurité
	0,5
	
	0,5
	
	0,5
	

	· Respect des règles d’ergonomie
	0,5
	
	0,5
	
	0,5
	

	· Respect des règles d’économie
	0,5
	
	0,5
	
	0,5
	

	· Enchaînement logique des étapes
	0,5
	
	0,5
	
	0,5
	

	· Respect de l’anatomie et de la physiologie
	0,5
	
	0,5
	
	0,5
	

	· Propreté d’exécution
	1
	
	1
	
	1
	

	Sous total 1 : conditions de réalisation
	
	/26


1/2

	Compétences et indicateurs d’évaluation

Le barème est a compléter selon la situation d’évaluation choisie
	Soin 

du

corps
	Technique 

spécifique

du visage
	Autre soin



	
	Barème 
	Note 
	Barème 
	Note 
	Barème 
	Note 

	C32 : Concevoir et mettre en œuvre des protocoles de soins esthétiques

	

	· Maîtrise de l’utilisation des produits (choix et dosage corrects, mode d’utilisation maîtrisé, durée d’utilisation adaptée, netteté de la peau et des phanères)
	A compléter
	
	A compléter
	
	A compléter
	

	· Maîtrise de l’utilisation des appareils (choix et réglage corrects , utilisation au moment opportun, mode d’utilisation maîtrisé, durée d’utilisation adaptée) 

	A compléter
	
	A compléter
	
	A compléter
	

	· Maîtrise des techniques manuelles (choix correct ; enchaînement logique ; intensité, rythme et durée d’exécution adaptés)

	A compléter
	
	A compléter
	
	A compléter
	

	· Qualité du résultat

	A compléter
	
	A compléter

	
	A compléter
	

	Points à répartir
	14
	
	8
	
	12
	

	SOUS TOTAL 2
	
	/34

	TOTAL (Sous total 1 + 2)
	/ 60

	Commentaires des évaluateurs

	

	Nom et signature des professeur(s) chargé(s) de l’enseignement de la discipline :


	Nom et signature des professionnel(s) :


2/2

	Epreuve E3 : Epreuve pratique prenant en compte la formation en milieu professionnel

	Sous-épreuve B3 – Unité U32 : Soins esthétiques

	CONTROLE EN COURS DE FORMATION
	Première et deuxième situations


CONSIGNES AUX CANDIDATS POUR LE MODELE

de l’épreuve U32 : Soins esthétiques

Le modèle qui accompagne le candidat doit être conforme aux caractéristiques précisées ci-dessous : 

· Le modèle doit être une personne de sexe féminin, âgée d'au moins 16 ans. Pour les modèles mineurs, une autorisation parentale doit être fournie.

· Le modèle devra également répondre aux caractéristiques ci-dessous :

· visage non maquillé,

· ongles des mains et des pieds non manucurés, non vernis, non rongés, sans capsule, sans ongles résine,

· pas de maquillage permanent,

· sourcils, bras, aisselles, jambes, maillot non épilés

Remarque :

Si un modèle n'est pas conforme aux caractéristiques, des pénalités sont données à l'élève responsable de ce modèle : l’élève travaille sur son modèle

	Académie de

ROUEN.
	Baccalauréat professionnel Esthétique/cosmétique - Parfumerie
	SESSION 2008

	
	Epreuve E3 : Epreuve pratique prenant en compte la formation en milieu professionnel

CCF : Sous-épreuve C3 – Unité U33 : Maquillages
	


	Première situation d’évaluation


	Durée préconisée : 45 minutes

	
	Coefficient : 0,5

	Nom et prénom du candidat :


	Date de la situation :


	Compétences
	Indicateurs d’évaluation
	Barème
	Note
	Observations

	C33 : Concevoir et réaliser des maquillages

· Elaborer un projet de maquillage
	Projet adapté à la demande :

· Crédibilité, mise en œuvre possible par le modèle
	1
	
	

	
	· Prise en compte des caractéristiques du modèle (morphologie, carnation, couleur des cheveux et des yeux, type de peau, style…)
	1


	
	

	
	Justification par rapport au modèle :

· Du choix des produits
	2
	
	

	
	· Du choix des techniques
	2
	
	

	
	· Des conseils
	1
	
	

	
	Messages adaptés et pertinents
	0,5
	
	

	
	Expression précise, structurée, correcte (syntaxe, orthographe…)
	0,5
	
	

	
	Qualité plastique du projet de maquillage (traduction explicite de l’effet souhaité)
	1
	
	

	
	Présentation correcte du projet (netteté et propreté)
	1
	
	

	Total
	/10
	
	


	Nom et signature des :

	Professeur(s) chargé(s) de l’enseignement de la discipline :


	Professeur d’arts appliqués :
	Professionnel(s) :


	Académie de

ROUEN.
	Baccalauréat professionnel Esthétique/cosmétique - Parfumerie
	SESSION 2008

	
	Epreuve E3 : Epreuve pratique prenant en compte la formation en milieu professionnel

CCF : Sous-épreuve C3 – Unité U33 : Maquillages
	


	Deuxième situation d’évaluation


	Durée préconisée : 2 heures maximum 

	
	Coefficient : 1,5

	Nom et prénom du candidat :


	Date de la situation :


	Compétences et indicateurs d’évaluation
	Barème
	Note
	Observations

	C33 : Concevoir et réaliser des maquillages

· Réaliser des techniques de maquillage

Organisation judicieuse du poste de travail
	0,5
	
	

	Gestion optimale du temps
	0,5
	
	

	Respect des règles d’hygiène
	0,5
	
	

	Respect des règles d’ergonomie
	0,5
	
	

	Respect des règles d’économie
	0,5
	
	

	Maquillage du visage :

· Maquillage adapté à la demande
	1
	
	

	· Mise en valeur de la morphologie
	2
	
	

	· Mise en valeur de la carnation
	1
	
	

	· Mise en valeur du style du modèle
	1
	
	

	· Correction des imperfections
	2
	
	

	· Enchaînement logique des étapes du maquillage
	2
	
	

	· Exécution soignée (propreté, dextérité)
	2
	
	

	· Résultat net (précision, propreté)
	2
	
	

	· Résultat esthétique et/ou créatif selon la situation donnée (équilibre, harmonie des formes et des couleurs, originalité)
	2
	
	

	Maquillage des ongles :

· Maquillage adapté à la demande
	1
	
	

	· Mise en valeur de la morphologie
	1
	
	

	· Correction des imperfections
	1
	
	

	· Enchaînement logique des étapes du maquillage
	1
	
	

	· Exécution soignée (propreté, dextérité)
	1
	
	

	· Résultat net (précision, propreté)
	1
	
	

	· Résultat esthétique et/ou créatif selon la situation donnée 
	2
	
	

	· Réaliser des démonstrations ou d’explication de maquillage

Présentation structurée et séquencée des techniques (enchaînement cohérent des étapes)
	1
	
	

	Explications pertinentes
	2
	
	

	Maîtrise gestuelle adaptée à la démonstration
	0,5
	
	

	Qualité de la communication :

· Présentation physique et vestimentaire adaptée et soignée

· Expression précise, structurée et correcte (syntaxe, ton, rythme, audibilité…)
	1


	
	

	Total
	/30
	
	

	Nom et signature des professeur(s) chargé(s) de l’enseignement de la discipline :


	Nom et signature des professionnel(s) :


	Epreuve E3 : Epreuve pratique prenant en compte la formation en milieu professionnel

	Sous-épreuve C3 – Unité U33 : Maquillages

	CONTROLE EN COURS DE FORMATION
	Deuxième situation d’évaluation




CONSIGNES AUX CANDIDATS POUR LE MODELE

De l’épreuve U33 : Maquillages

Le modèle qui accompagne le candidat doit être conforme aux caractéristiques précisées ci-dessous : 

· Le modèle doit être une personne de sexe féminin, âgée d'au moins 16 ans. Pour les modèles mineurs, une autorisation parentale doit être fournie.

· Le modèle se présentera en tenue de ville, sans col roulé.

· Le modèle devra également répondre aux caractéristiques ci-dessous :

· ongles des mains et des pieds manucurés non vernis, non rongés, sans capsule, sans ongles résine.

· pas de maquillage permanent.

· visage non maquillé, ligne de sourcils entretenue.

Remarques :

· Le candidat ne travaille pas sur son modèle, les correcteurs attribuent un modèle à chaque candidat avant le début de l'épreuve.

· Si un modèle n'est pas conforme aux caractéristiques, des pénalités sont données à l'élève responsable de ce modèle : l’élève travaille sur son modèle
BACCALAUREAT PROFESSIONNEL ESTHETIQUE COSMETIQUE PARFUMERIE

FICHE DE SYNTHESE DES EVALUATIONS EN CONTROLE EN COURS DE FORMATION

	Nom et prénom des élèves
	U 31

Suivi de clientèle et animation
	U 32

Soins esthétiques
	U 33

Maquillages

	
	Total

sur 

60 points
	Note

sur 

20 points

(points entiers ou demi-points)
	Total 

Situation 1

Sur

20 points
	Total 

Situation 2

Sur

60 points
	Note 

sur 

20 points

(points entiers ou demi-points)
	Total 

Situation 1

Sur

10 points
	Total 

Situation 1

Sur

30 points
	Note 

sur 

20 points

(points entiers ou demi-points)

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


