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HYGIENE DES LOCAUX ET DES MATERIELSHYGIENE DES LOCAUX ET DES MATERIELSHYGIENE DES LOCAUX ET DES MATERIELSHYGIENE DES LOCAUX ET DES MATERIELS    ::::    
SituationSituationSituationSituation    ::::    

Maxence est en stage au restaurant « La Belle vue ».  

Lors de son stage, il a comme activité la remise en état et  

le bionettoyage  de la cuisine pendant 1 semaine. 

Il doit : 

- Appliquer la législation en vigueur sur l’hygiène  

des locaux et des matériels. 

- Utiliser différents types de produits avec précaution. 

- Appliquer des modes opératoires de nettoyage et de 

désinfection et leurs fréquences. 

 

Ces activités sont capitales afin de limiter les risques microbiens dans une cuisine d’un 

restaurant. 

 

ObjectifObjectifObjectifObjectif    : Etre capable de classer et d’utiliser les produits selon leur mode d’action. 

       Etre capable  d’établir un plan de nettoyage et de désinfection.  

1.1.1.1. La réglementationLa réglementationLa réglementationLa réglementation    et définitionet définitionet définitionet définition    ::::    
1.1 réglementationréglementationréglementationréglementation    : 

 
 EXTRAIT DE L’ARRETE : 
Arrêté du 9 mai 1995 réglementant l'hygiène des  aliments remis directement au consommateur. 
 
Chapitre II : Equipements. 
Article 5 : -1 (...) tous les matériels et équipements avec lesquels les denrées alimentaires entrent en 
contact, notamment les comptoirs de vente, les gondoles, les tables et les ustensiles, doivent être 
maintenus en permanence propres et : 

 a) Construits et entretenus de manière à éviter les risques de contamination des denrées 
alimentaires ;  

b) Construits et entretenus de manière à permettre un nettoyage efficace et, lorsque cela s'avère 
nécessaire pour éviter la contamination des aliments, une désinfection adéquate, à l'exception des 
conteneurs et emballages perdus ;  

c) Installés de manière à permettre le nettoyage de la zone environnante. 

Chapitre VII : Contrôles et vérifications. 
 
Article 17 : - Les responsables des établissements....doivent procéder,..., à des contrôles réguliers... 
Ces contrôles doivent notamment... porter sur les conditions de conservation, ainsi que sur les méthodes 
de nettoyage et de désinfection. 
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 Extrait arrêté du 29 septembre 1997 : fixant les conditions d'hygiène applicables dans les 
établissements de restauration collective à caractère social 
 
Article 7 : -... tout établissement mentionné à l'article 1er doit comporter au minimum :... 
 
 j) Des revêtements de sol faciles à nettoyer et à désinfecter constitués de matériaux étanches, non 
absorbants, résistants aux chocs, imputrescibles, de couleur claire, lavables et non toxiques ; 
  k) Au besoin, des dispositifs d'évacuation des eaux de lavage efficaces ; 
 l) Des surfaces murales faciles à nettoyer et à désinfecter, constituées de matériaux étanches, non 
absorbants, résistants aux chocs, de couleur claire, imputrescibles, lavables, non toxiques, et présentant 
une surface lisse ; 
 m) Des angles d'intersection entre le sol et les surfaces murales permettant le maintien en 
permanence de l'état de propreté ; 
 
Article 8 : De manière générale, les différentes surfaces susceptibles d'entrer en contact avec les aliments 
sont faciles à nettoyer et à désinfecter, constituées de matériaux lisses, de couleur claire, imputrescibles, 
lavables et non toxiques. 
 
 
 
Chapitre II : Utilisation et entretien des locaux et du matériel, gestion des déchets. 
 
Article 12 :- Un plan de nettoyage et de désinfection de l'ensemble des locaux, y compris des vestiaires et 
des sanitaires, et du matériel est défini par écrit de façon claire et précise, conformément aux dispositions 
de l'article 5. Pour chacun des équipements et des différentes parties des locaux, ce plan comprend au 
moins les indications suivantes. 

 a) La fréquence et les moments de la journée auxquels les différentes opérations de nettoyage et de 
désinfection sont effectuées ;  

b) Le mode opératoire précis comportant notamment, pour chaque produit utilisé, la dilution, la 
température d'utilisation, le temps d'application et la nécessité d'un rinçage éventuel ;  

c) Le responsable des opérations de nettoyage et de désinfection pour chaque secteur ;  

d) Les moyens mis en place pour vérifier l'efficacité du plan.  

    1.2 Définition1.2 Définition1.2 Définition1.2 Définition    ::::    

 

 

 

 

 

 

 

 

Nettoyage : ........................................................................................................................... 

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 

Décontamination: ............................................................................................................... 

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 
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2.2.2.2.     Les Les Les Les produits de nettoyage et produits de désinfectionproduits de nettoyage et produits de désinfectionproduits de nettoyage et produits de désinfectionproduits de nettoyage et produits de désinfection::::    
    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A partir du document ci-dessus : déduire et définir. 

    

2.12.12.12.1 Les différents types de produitsLes différents types de produitsLes différents types de produitsLes différents types de produits    ::::    

• .................................................................................................................................. 

• .................................................................................................................................. 

• .................................................................................................................................. 

 

 

Désinfection : ...................................................................................................................... 

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 

Bionettoyage: ....................................................................................................................... 

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 
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2.22.22.22.2 La fréquence journalière pour la désinfection des zones alimentairesLa fréquence journalière pour la désinfection des zones alimentairesLa fréquence journalière pour la désinfection des zones alimentairesLa fréquence journalière pour la désinfection des zones alimentaires    ::::    

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

................................................................................................................................................. 

 

2.32.32.32.3 La La La La classification desclassification desclassification desclassification des    produits et leur mode d’actionproduits et leur mode d’actionproduits et leur mode d’actionproduits et leur mode d’action    ::::    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

D’après les documents de la page 4, indiquer par une croix les modes d’action des 

produits. 
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• Citer les différentes souches microbiennes sur lesquelles le détergent 

désinfectant  alimentaire « actisène C300 » est efficace :................................... 

.................................................................................................................................................

................................................................................................................................................. 

 

2.42.42.42.4     DéfinitionDéfinitionDéfinitionDéfinition    ::::    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Bactéricide: .......................................................................................................................... 

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 

Désinfectant: ....................................................................................................................... 

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 

Fongicide : ........................................................................................................................... 

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 

Virucide : ........................................................................................................................... 

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 

Sporicide : ........................................................................................................................... 

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 
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3. LeLeLeLe    bionettoyagebionettoyagebionettoyagebionettoyage    :::: 

    
3.13.13.13.1 Les différentes étapes du bionettoyageLes différentes étapes du bionettoyageLes différentes étapes du bionettoyageLes différentes étapes du bionettoyage    ::::    

    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.23.23.23.2 Les différents paramètres liés à l’efficacité d’une opération de nettoyageLes différents paramètres liés à l’efficacité d’une opération de nettoyageLes différents paramètres liés à l’efficacité d’une opération de nettoyageLes différents paramètres liés à l’efficacité d’une opération de nettoyage    ::::    

 
 

L’association de ces 4 paramètres s’appelle :.................................................................... 
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4.4.4.4. Les mesures de sécurité Les mesures de sécurité Les mesures de sécurité Les mesures de sécurité de ces produitsde ces produitsde ces produitsde ces produits    ::::    

    
4.1 Mesures de sécurité liées à l’utilisation.Mesures de sécurité liées à l’utilisation.Mesures de sécurité liées à l’utilisation.Mesures de sécurité liées à l’utilisation. 

D’après les documents page 4, citer : 

• 2 précautions d’emploi à prendre lors de l’utilisation de l’eau de Javel : 

→............................................................................................................................................. 

→............................................................................................................................................. 

 

• 5 mesures à prendre lors de l’utilisation d’un produit chimique : 

→............................................................................................................................................. 

→............................................................................................................................................. 

→............................................................................................................................................. 

→............................................................................................................................................. 

→............................................................................................................................................. 

 

 

4.24.24.24.2 Mesures de sécurité liées au stockage.Mesures de sécurité liées au stockage.Mesures de sécurité liées au stockage.Mesures de sécurité liées au stockage.    

• 3 mesures à prendre pour stocker les produits : 

→............................................................................................................................................. 

→............................................................................................................................................. 

→............................................................................................................................................. 

 

 

 
Source des documents : Sciences appliqués à la nutrition et à l’hygiène, Casteilla, S.Morançais 
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HYGIENE DES LOCAUX ET DES MATERIELSHYGIENE DES LOCAUX ET DES MATERIELSHYGIENE DES LOCAUX ET DES MATERIELSHYGIENE DES LOCAUX ET DES MATERIELS    ::::        

CCCCorrectionorrectionorrectionorrection    
 

1.1.1.1. La réglementationLa réglementationLa réglementationLa réglementation    et définet définet définet définitionitionitionition    ::::    
1.11.11.11.1 réglementationréglementationréglementationréglementation    : 

 
 EXTRAIT DE L’ARRETE : 
Arrêté du 9 mai 1995 réglementant l'hygiène des  aliments remis directement au consommateur. 
 
Chapitre II : Equipements. 
Article 5 : -1 (...) tous les matériels et équipements avec lesquels les denrées alimentaires entrent en 
contact, notamment les comptoirs de vente, les gondoles, les tables et les ustensiles, doivent être 
maintenus en permanence propres et : 

 a) Construits et entretenus de manière à éviter les risques de contamination des denrées 
alimentaires ;  

b) Construits et entretenus de manière à permettre un nettoyage efficace et, lorsque cela s'avère 
nécessaire pour éviter la contamination des aliments, une désinfection adéquate, à l'exception des 
conteneurs et emballages perdus ;  

c) Installés de manière à permettre le nettoyage de la zone environnante. 

Chapitre VII : Contrôles et vérifications. 
 
Article 17 : - Les responsables des établissements....doivent procéder,..., à des contrôles réguliers... 
Ces contrôles doivent notamment... porter sur les conditions de conservation, ainsi que sur les méthodes 
de nettoyage et de désinfection. 
 
 
 Extrait arrêté du 29 septembre 1997 : fixant les conditions d'hygiène applicables dans les 
établissements de restauration collective à caractère social 
 
Article 7 : -... tout établissement mentionné à l'article 1er doit comporter au minimum :... 
 
 j) Des revêtements de sol faciles à nettoyer et à désinfecter constitués de matériaux étanches, non 
absorbants, résistants aux chocs, imputrescibles, de couleur claire, lavables et non toxiques ; 
  k) Au besoin, des dispositifs d'évacuation des eaux de lavage efficaces ; 
 l) Des surfaces murales faciles à nettoyer et à désinfecter, constituées de matériaux étanches, non 
absorbants, résistants aux chocs, de couleur claire, imputrescibles, lavables, non toxiques, et présentant 
une surface lisse ; 
 m) Des angles d'intersection entre le sol et les surfaces murales permettant le maintien en 
permanence de l'état de propreté ; 
 
Article 8 : De manière générale, les différentes surfaces susceptibles d'entrer en contact avec les aliments 
sont faciles à nettoyer et à désinfecter, constituées de matériaux lisses, de couleur claire, imputrescibles, 
lavables et non toxiques. 
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Chapitre II : Utilisation et entretien des locaux et du matériel, gestion des déchets. 
 
Article 12 :- Un plan de nettoyage et de désinfection de l'ensemble des locaux, y compris des vestiaires et 
des sanitaires, et du matériel est défini par écrit de façon claire et précise, conformément aux dispositions 
de l'article 5. Pour chacun des équipements et des différentes parties des locaux, ce plan comprend au 
moins les indications suivantes. 

 a) La fréquence et les moments de la journée auxquels les différentes opérations de nettoyage et de 
désinfection sont effectuées ;  

b) Le mode opératoire précis comportant notamment, pour chaque produit utilisé, la dilution, la 
température d'utilisation, le temps d'application et la nécessité d'un rinçage éventuel ;  

c) Le responsable des opérations de nettoyage et de désinfection pour chaque secteur ;  

d) Les moyens mis en place pour vérifier l'efficacité du plan.  

    1.2 Définition1.2 Définition1.2 Définition1.2 Définition    ::::    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

    

Nettoyage : 

 Opération qui Opération qui Opération qui Opération qui consiste à débarrasser tous les revêtementsconsiste à débarrasser tous les revêtementsconsiste à débarrasser tous les revêtementsconsiste à débarrasser tous les revêtements        (horizontaux et (horizontaux et (horizontaux et (horizontaux et verticaux) verticaux) verticaux) verticaux) 

des salissuresdes salissuresdes salissuresdes salissures    qui les encombrent et s’y accrochent, sans les abîmer.qui les encombrent et s’y accrochent, sans les abîmer.qui les encombrent et s’y accrochent, sans les abîmer.qui les encombrent et s’y accrochent, sans les abîmer. 

Décontamination:     

Opération, au résultat momentané, Opération, au résultat momentané, Opération, au résultat momentané, Opération, au résultat momentané, qui élimine, tue ou inactive les microqui élimine, tue ou inactive les microqui élimine, tue ou inactive les microqui élimine, tue ou inactive les micro----organismes organismes organismes organismes 

sur une matière inerte.sur une matière inerte.sur une matière inerte.sur une matière inerte.    

Désinfection :  

Opération, au résultat momentanOpération, au résultat momentanOpération, au résultat momentanOpération, au résultat momentané, é, é, é, qui élimine ou tue les microqui élimine ou tue les microqui élimine ou tue les microqui élimine ou tue les micro----organismes et organismes et organismes et organismes et 

inactive les virus de la matière inerte nettoyée.inactive les virus de la matière inerte nettoyée.inactive les virus de la matière inerte nettoyée.inactive les virus de la matière inerte nettoyée.    

Bionettoyage:  

Procédé de nettoyage, afin de réduire momentanément la quantité de microProcédé de nettoyage, afin de réduire momentanément la quantité de microProcédé de nettoyage, afin de réduire momentanément la quantité de microProcédé de nettoyage, afin de réduire momentanément la quantité de micro----

organismesorganismesorganismesorganismes. Il combine un nettoyage avec un rinçage et d’une désinfecti. Il combine un nettoyage avec un rinçage et d’une désinfecti. Il combine un nettoyage avec un rinçage et d’une désinfecti. Il combine un nettoyage avec un rinçage et d’une désinfectionononon....    
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2222    ....Les produits de nettoyage et produits de désinfectionLes produits de nettoyage et produits de désinfectionLes produits de nettoyage et produits de désinfectionLes produits de nettoyage et produits de désinfection::::    
    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A partir du document ci-dessus : déduire et définir. 

    

2.12.12.12.1 Les différents types de produitsLes différents types de produitsLes différents types de produitsLes différents types de produits    ::::    

• DétergentDétergentDétergentDétergent 

• DétergentDétergentDétergentDétergent----désinfectantdésinfectantdésinfectantdésinfectant 

• DétergentDétergentDétergentDétergent----désinfectantdésinfectantdésinfectantdésinfectant----alimentaire.alimentaire.alimentaire.alimentaire. 

 

2.22.22.22.2 La fréquence journalière pour la désinfection des zones alimentairesLa fréquence journalière pour la désinfection des zones alimentairesLa fréquence journalière pour la désinfection des zones alimentairesLa fréquence journalière pour la désinfection des zones alimentaires    ::::    

Après chaque utilisation, car ce sont des zones à très haut risque de contaAprès chaque utilisation, car ce sont des zones à très haut risque de contaAprès chaque utilisation, car ce sont des zones à très haut risque de contaAprès chaque utilisation, car ce sont des zones à très haut risque de contamination.mination.mination.mination.    
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2.32.32.32.3 La classification des produits et leur mode d’actionLa classification des produits et leur mode d’actionLa classification des produits et leur mode d’actionLa classification des produits et leur mode d’action    ::::    
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D’après les documents de la page 4, indiquer par une croix les modes d’action des 

produits. 

 

 
 

• Citer les différentes souches microbiennes sur lesquelles le détergent 

désinfectant  alimentaire « actisène C300 » est efficace : 

Listeria, MonocytogéListeria, MonocytogéListeria, MonocytogéListeria, Monocytogénes, nes, nes, nes,     Salmonella Enterica et Escherichia Coli.Salmonella Enterica et Escherichia Coli.Salmonella Enterica et Escherichia Coli.Salmonella Enterica et Escherichia Coli.    

    

2.42.42.42.4     DéfinitionDéfinitionDéfinitionDéfinition    ::::    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Bactéricide:  

Qui tue les bactéries.Qui tue les bactéries.Qui tue les bactéries.Qui tue les bactéries.    

Désinfectant:  

Produit qui tue les microProduit qui tue les microProduit qui tue les microProduit qui tue les micro----organismes sur les surfaces inertes.organismes sur les surfaces inertes.organismes sur les surfaces inertes.organismes sur les surfaces inertes.    

Il s’utilise après un nettoyage et nécessite un rinçage ou non (selon le mode Il s’utilise après un nettoyage et nécessite un rinçage ou non (selon le mode Il s’utilise après un nettoyage et nécessite un rinçage ou non (selon le mode Il s’utilise après un nettoyage et nécessite un rinçage ou non (selon le mode 

d’emploi).d’emploi).d’emploi).d’emploi).    

Fongicide :  

Qui tue les champignons microscoQui tue les champignons microscoQui tue les champignons microscoQui tue les champignons microscopiques et leurs spores.piques et leurs spores.piques et leurs spores.piques et leurs spores.    

Virucide : 

Qui tue les virus.Qui tue les virus.Qui tue les virus.Qui tue les virus.    
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3333 LeLeLeLe    bionettoyagebionettoyagebionettoyagebionettoyage    ::::    

    
3.13.13.13.1 Les différentes étapes Les différentes étapes Les différentes étapes Les différentes étapes du bionettoyagedu bionettoyagedu bionettoyagedu bionettoyage    ::::    

    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sporicide :  

Qui tue les spores bactériennes.Qui tue les spores bactériennes.Qui tue les spores bactériennes.Qui tue les spores bactériennes. 

Détergent :  

Produit de nettoyage destiné à favoriser l’élimination par l’eau des souillures non Produit de nettoyage destiné à favoriser l’élimination par l’eau des souillures non Produit de nettoyage destiné à favoriser l’élimination par l’eau des souillures non Produit de nettoyage destiné à favoriser l’élimination par l’eau des souillures non 

hydrolysables.hydrolysables.hydrolysables.hydrolysables.    

    

Enlever les plus gros déchets et tâcheEnlever les plus gros déchets et tâcheEnlever les plus gros déchets et tâcheEnlever les plus gros déchets et tâches.s.s.s.    

    

Première désinfectionPremière désinfectionPremière désinfectionPremière désinfection    : Elimine les salissures.: Elimine les salissures.: Elimine les salissures.: Elimine les salissures.    

 
-Afin d’augmenter le pouvoir du détergent  
- Le séchage est plus rapide. 

    

Pour Tuer tous les microPour Tuer tous les microPour Tuer tous les microPour Tuer tous les micro----organismes.organismes.organismes.organismes.    

Pour ne plus avoir de résidus de produits.Pour ne plus avoir de résidus de produits.Pour ne plus avoir de résidus de produits.Pour ne plus avoir de résidus de produits.    

                                                                        Surface InerteSurface InerteSurface InerteSurface Inerte    
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3.23.23.23.2 Les différents paramètres liés à l’efficacité d’une opération de nettoyageLes différents paramètres liés à l’efficacité d’une opération de nettoyageLes différents paramètres liés à l’efficacité d’une opération de nettoyageLes différents paramètres liés à l’efficacité d’une opération de nettoyage    ::::    

 
 

L’association de ces 4 paramètres s’appelle : Le cercle de Sinner.Le cercle de Sinner.Le cercle de Sinner.Le cercle de Sinner.    

 

4444 Les mesures de sécurité Les mesures de sécurité Les mesures de sécurité Les mesures de sécurité dededede    ces produitsces produitsces produitsces produits    ::::    

    
4.1 Mesures de Mesures de Mesures de Mesures de sécurité liées à l’utilisation.sécurité liées à l’utilisation.sécurité liées à l’utilisation.sécurité liées à l’utilisation. 

D’après les documents page 4, citer : 

• 2 précautions d’emploi à prendre lors de l’utilisation de l’eau de Javel : 

→Ne pas utiliser en combinaison avec d’autres produits.Ne pas utiliser en combinaison avec d’autres produits.Ne pas utiliser en combinaison avec d’autres produits.Ne pas utiliser en combinaison avec d’autres produits.    

→ Utilisation d’équipements de protection. (EPI)Utilisation d’équipements de protection. (EPI)Utilisation d’équipements de protection. (EPI)Utilisation d’équipements de protection. (EPI)    : gant: gant: gant: gants, lunettes.s, lunettes.s, lunettes.s, lunettes.    

 

• 5 mesures à prendre lors de l’utilisation d’un produit chimique : 

→Utilisation d’EPI.Utilisation d’EPI.Utilisation d’EPI.Utilisation d’EPI.    

→Ne pas mélanger avec d’autres produits.Ne pas mélanger avec d’autres produits.Ne pas mélanger avec d’autres produits.Ne pas mélanger avec d’autres produits.    
→ Respecter les dosages.    

→    Ne pas utiliser sur les métaux et alliages légers.Ne pas utiliser sur les métaux et alliages légers.Ne pas utiliser sur les métaux et alliages légers.Ne pas utiliser sur les métaux et alliages légers.    

→Diluer dans de l’eau, ne pas utiliseDiluer dans de l’eau, ne pas utiliseDiluer dans de l’eau, ne pas utiliseDiluer dans de l’eau, ne pas utiliser pur.r pur.r pur.r pur.    

 

4.24.24.24.2 Mesures de sécurité liées au stockage.Mesures de sécurité liées au stockage.Mesures de sécurité liées au stockage.Mesures de sécurité liées au stockage.    

• 3 mesures à prendre pour stocker les produits : 

→ Hors de portée des enfants.Hors de portée des enfants.Hors de portée des enfants.Hors de portée des enfants. 

→ Conserver à l’abri de la chaleur et de la lumière.Conserver à l’abri de la chaleur et de la lumière.Conserver à l’abri de la chaleur et de la lumière.Conserver à l’abri de la chaleur et de la lumière. 

→ Bien refermer les produits après utilisation.Bien refermer les produits après utilisation.Bien refermer les produits après utilisation.Bien refermer les produits après utilisation. 

 

 

 
Source des documents : Sciences appliqués à la nutrition et à l’hygiène, Casteilla, S.Morançais    

    

    

Action de Action de Action de Action de 

températuretempératuretempératuretempérature    

    

Action mécanique Action mécanique Action mécanique Action mécanique 

(brosse, frottement)(brosse, frottement)(brosse, frottement)(brosse, frottement)    

Le dosage à Le dosage à Le dosage à Le dosage à 

respecterrespecterrespecterrespecter    : Action : Action : Action : Action 

chimique.chimique.chimique.chimique.    

    

Action de Action de Action de Action de tempstempstempstemps    : : : : 

laisser agir.laisser agir.laisser agir.laisser agir.    


